
CGSP Cheminots

Bruxelles, le 20 septembre 2023

PRISE DE SERVICE DE 20 À 10 MINUTES

Lors d'une réunion avec la direction, on nous a 
présenté le nouveau plan de transport 2024
(série/prestation) qui entrera en vigueur en décembre 
de cette année.

La direction a exprimé son intention de faire passer la prise de 
service de 20 à 10 minutes, argumentant qu’il faut moins de 
temps pour effectuer chaque tâche : les informations peuvent 
être consultées numériquement pendant le travail et le nombre 
de messages a diminué par rapport à avant. 

Nous avons une autre vision : les 20 minutes actuelles 
sont plus que nécessaires pour commencer la 
prestation de manière correcte. La réalité du terrain 
démontre qu’il faut suffi samment de temps pour : 

échanger les outils défectueux (smartphone, smart Watch, 
Dita...), remplacer les batteries, déposer, synchroniser et 
comparer la feuille de service avec la feuille numérique DITA... 
En outre, les appareils ITRIS actuels et les applications à ouvrir 
(Linda, counting, et Dita) sont assez lents. Les interconnexions 
avec les collègues et l’encadrement sont également 
importantes. 

Pour être clair, il n'y a jamais eu de concertation préalable, 
encore moins d'accord ! 

Nous constatons que de fausses informations circulent 
à ce propos, ce que nous regrettons. 

La CGSP/ACOD rejette cette hausse de productivité et 
n’en restera pas là.

Le secrétaire national 
Moers Thierry 

Thierry Moers,
Secrétaire national

cheminots@cgsp.be

www.cheminots.be

Parole de cheminots
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